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— Hver beboer kan med sin egen, personlige profil modtage

og sende beskeder internt i foreningen. P4 samme made
kan ogsa bestyrelse, vicevaert og administrator
kommunikere mere effektivt, ndr alt om

foreningen er samlet enkelt og overskueligt!
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Fa svar pa det meste om digital

kommunikation:
Bjgrn Weber
bw@oadv.dk

32 46 46 30

ProBo support

support@prosedo.dk
7199 26 55
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Digital kommunikation
| foreningen

Spar tid og optimér kommunikationen
mellem beboere og bestyrelse

Der senades ernall og SMS T alle oprettede
pepoetre, nar v Ty ke Send




Legende let for beboerne

Nar ejendommens beboere har oprettet sig med
en profil, far de adgang til det mest brugervenlige
kommunikationssystem i hele branchen - uden

sammenligning.

Beboerne kan sende beskeder internt til hinanden,
og som bestyrelse kan | let og hurtigt sende beskeder
til enten en udvalgt beboer eller til samtlige. Hver
beboer veelger selv sine personlige praeferencer for,
hvad den enkelte matte gnske at blive orienteret om -
o0g om orienteringerne skal sendes pr. SMS eller mail.

Beboere, som ikke har mulighed for at kommmunikere
digitalt, kan veelge at tilmelde en pargrende

- feks. et barn eller en anden neertstdende - til at
handtere den digitale kommmunikation pa sine vegne.

Aldrig har kommmunikation mellem beboere,
bestyrelse og administrator veeret lettere.

@ catitoppen

Ovenfor vises, hvordan man selv indstiller hvilke notifikationer man gnsker
- pa SMS eller mail. Indstillingerne er for et bestyrelsesmedlem, sa der er
indstillinger, der ikke er tilgaengelige for en beboer.

Bestyrelsens overblik

Efter "login” er det fgrste skeermbillede et overblik
tilpasset foreningens behov.

Overblikket viser evt. ulaeste beskeder fra andre
bestyrelsesmedlemmer eller fra beboerne, giver
mulighed for at sende SMS til beboerne, viser senest
tilfgjede dokumenter fra administrator eller f.eks. en

status pa vicevaertens aktuelle opgaver.

Endelig er det ogsa let at fa et overblik over de af
beboerne, der har oprettet sig digitalt, og hvem

der endnu mangler at oprette sig. Det ggr det

enkelt og effektivt at holde styr pa beboernes
kontaktinformationer.

Beboerne vedligeholder tilmed selv deres
kontaktinformationer, sdledes at bestyrelsen ikke skal
bruge tid pa at holde styr pa skiftende mobilnumre
eller mailadresser.

Endelig slettes fraflyttede beboere automatisk, sa

oversigten altid er ajour.
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Et eksempel pé et bestyrelsesmedlems dashboard
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Digitaliser og automatiser
bestyrelsens ressource-
kreevende opgaver

K I,'
]

N
ﬁ

@ Beboerprofiler

Beboerne opretter sig og noterer selv en

eller flere mailaddresser og telefonnumre

til fremtidig kormmunikation. Beboerne
vedligeholder selv deres kontaktinformationer,
sa bestyrelsen slipper for det arbejde, og
endelig slettes beboerne automatisk ved

fraflytning fra ejendommen.

@ SMS
Administrator og bestyrelsen kan sende SMS
direkte til beboerne. Det kan vaere pamindelse
om planlagte mgder eller - maske endnu
vigtigere - en orientering om akut lukning for
diverse forsyninger til efendommen eller om
oversvgmmelser i kaelderen osv.

Gor livet nemmere for ©)

foreningens beboere -
og viceveert

Dokumentarkiv

Et brugervenligt online arkiv, hvor
administrator deler dokumenter - eksempelvis
indkaldelser, referater, husorden og vedteegter
- med bestyrelsen og beboerne. Arkivet er
tilgeengeligt fra alle digitale platforme.

Beskeder

Den personlige indbakke/udbakke muligggr
kommunikation mellem beboerne - helt
uden, det er ngdvendigt at kende mail eller

mobilnummer.

@Pkonomiske data

Systematiseret og opdateret oversigt over
foreningens gkonomi, som kan tilgas af
bestyrelsen dggnet rundt.

Online bilagsgodkendelse
Let godkendelse af bilag som f.eks. udlaeg.

Endnu bedre kommunika-
tion med foreningens
beboere
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Online booking af vask og fzaelleslokaler
Booking har aldrig veeret nemmere! Opret
egne faciliteter - vaskemaskiner, festlokale,
grillen i garden m.v. - og undga tidskreevende
opkald og koordinering med online booking.
Tilgeengelig fra alle digitale platforme.

Online indberetning af viceveertopgaver
Tilkgb modulet og lad beboerne indberette
fejl og mangler direkte til opgavestyringen.
Bestyrelsen kan fglge med, men behgver ikke
at veere mellemled. Let tilbagemelding pa hver
opgave til indberetteren.



